MUSEE D'ART MODERNE
DE CERET







RENCONTRES DU TOURISME

; i a x e d e MARDI 1** AVRIL 2025

Réunion d’informations sur la taxe de séjour:
Reynés et Céret (16 avril),

i/
Maureillas-las-lllas (17 avril), " ou'/’

Le Boulou et Saint-Jean-Pla-de-Corts (18 avril) PERCUE EN 2024

82 553,82 €

. (hors dernier trimestre
de sejour sur les 10 communes 2024)

Déploiement du logiciel Nouveaux Territoires pour la gestion de la taxe

Camping: 67%
Meublés de tourisme : 15% (marge de progression)

Hétels : 14% UNE HAUSSE PAR
Chambres d’hétes : 2% RAPPORT A 2023

Hébergements touristiques non classés : 2%
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L'Office de Tourisme participe a difféerents salons grand public et
professionnels en partenariat avec I’/ADT66 ; en 2024 :
e 21Février 2024 - Workshop - Barcelone (14 contacts agences de
voyages)
e 26 et 27 mars — Rendez-vous en France — Toulouse (45 contacts
agences réceptives)
e 21 au 23 mars - Salon du randonneur - Lyon
 Tau 3 mars - Salon Occ’'ygene — Toulouse
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“ GALONDU  Retrouvez-nous !

26 /27 MARS 2024 o RANDQ NELIR
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SRenforcement

STRATEGIE COMMUNICATION
DIGITALE

RENFORCEMENT DE LA STRATEGIE DE COMMUNICATION DIGITALE :

JO 2024 mise en avant de nos points d'intéréts 7 vidéos réalisées
(Rugby, tir a I'arc, beach volley, Tennis, kayak, triathlon, équitotion)
Vidéos thématiques cibles (famille = lac de St Jean), (couples CSP+
— Mes vacances en Vallespir) et (curistes — Bien étre en Vallespir)
SPLENDEURS DE CHINE (présentation parc, collaboration Flaixbac)
Vidéos changement de saison (automne 2024, hiver 2024)

Vidéos position stratégique privilégié (& 30 min du Vallespir : mer et
montagne)

bruit de fond et sensibilisation tout au long de 'année

FACEBOOK INSTAGRAM
477 561 vues Z 120 794 vues

5502 Like 4 491 Like
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https://france3-regions.francetvinfo.fr/occitanie/programmes/france-3_occitanie_ici-19-20-pays-catalan
https://france3-regions.francetvinfo.fr/occitanie/programmes/france-3_occitanie_ici-19-20-pays-catalan
https://france3-regions.francetvinfo.fr/occitanie/programmes/france-3_occitanie_ici-19-20-pays-catalan
https://france3-regions.francetvinfo.fr/occitanie/programmes/france-3_occitanie_ici-19-20-pays-catalan
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2 JAUDITEURS SUR 3 MOIS

COUT DE LA CAMPAGNE i

20 000€

IMPACT SUR UN PUBLIC JEUNE, FAMILLES ET COUPLES. FLAIXBAC ET FLAIXFM

PLUS DE 10.000 INTERACTIONS ENTRE LES EMISSIONS, JEUX-CONCOURS ET
RESEAUX SOCIAUX.
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COMPLETE DES BROCHURES
HEBERGEMENTS & DESTINATION

BYE : -~ Plongez au
JJ ’ J )’/ J/// J ) EEFS?FEEES Augnn ‘ -fzef'ﬂ-,mmc coeur de la

FORT DE BELLEGARDE 'Y LE FERTHLS M EL FUERTE BELLEGARDE EN LE PERTHUS 7 EL FOET DE
BELLAGUARDA DEL FEATUS
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MISE EN PLACE DE L'E-BROCHURE HEBERGEMENTS
LANCEMENT D’UNE REFONTE GRAPHIQUE DU SITE WEB



vivez I'expérience
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Accompagnement

OUTILS MIS EN PLACE :
Document arnaque, nombreux rdv en direct, accompagnement avec
classement, formations numériques, Thermal Pass, Observatoire,

chevalet Flash and Go

.1l'

..';‘

thermal

uvuntages,
bon plans et
prlwleges

VIVEZ AU
RYTHME DU
VALLESPIR

Au ceeur des Pyrénées-
Orientales, le Vallespir vous invite
a une parenthése de bien-étre
entre nature et douceur de vivre.
Ce territoire préservé, réputé pour
son climat apaisant et son air
pur, est le cadre idéal pour
accompagner votre cure
thermale.

Entre montagnes verdoyantes,
villages pittoresques et
gastronomie locale, profitez d'un
séjour alliant soins, détente et
découvertes. Randonnées,
marchés typigues et patrimoine
historique viendront enrichir
votre expérience pour un
véritable renouveau du corps et
de l'esprit.

Retrouvez toutes les infos sur le site internet de Vallespir Tourisme
en scannant le QR code

e mer et montagne, les Thermes du Boulou vous
pour une cure thermale apaisante et
- revitalisante. Grace & une eau minérale aux propriétés
unlques reconnue pour ses biem'anrs sur .'es affections

- »e
" Envie d'en savoir plus sur les

cures, les soins bien-étre ou les
activités a découvrir aux
alentours ?

Scannez le QR Code et accédez
a toutes les informations
directement sur leur site

(%) CASINO DU BOULOU

Lssmwmmernemmmmmmm PERTE D'ARGENT, CONFLITS
FAMILIAU, ADDICTIONS... RETROUVEZ HOS CONSEILS SUR JOUEURSNFO-SERVICE FR
(09 74 75 13 13 - APFEL NOM SURTAXE)
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ACTIVITES
NAUTIQUES

Watersports /
ctividades

acuatlcas Activitats

aquatiques

RESTAURANTS PRODUCTEURS BROCHURES SPLENDEURS

& CARTES DE CHINE
Restaurantes Local producevf/
pm},‘uc‘{o,s Foﬁeﬂteot:y&"rpaappassll Splendeurs de Chine
FulletsT mapes
[l
NOS BUREAUX D'INFORMATION TOURISTIQUE Wm:
Ve v s
LE BOULOU 4 rue Arago 66160 Le Boulou +33 (0)4 68 87 50 95 It H
CERET 5 rue St-Ferréol 66400 Céret  +33 (0)4 68 87 00 53 [m] e
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96,47 %

ACCUEIL
COMMUNICATION
BOUTIQUE

FORMATION DES AGENTS,
UNIFORMISATION DES PROCEDURES DES 2 BIT :
EXEMPLARITE DE LA STRUCTURE POUR QUALIFIER LA DESTINATION
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L’OFFICE DE TOURISME A ASSURE :

I'accueil téléphonique (3061 appels)

la billetterie 7500 billets vendus — 3928 personnes accueillis au sein
des BIT

Tours opérateurs et groupes (une quarantaine de demandes
spécifiques)

Campagne de communication vers le public catalan (Flaixbac + 1
vidéo expérience) et réseaux sociaux (6 publications et 52 stories) ;
la valorisation de 'événementiel en partenariat avec 'ADT66
(réseaux professionnels)

Organisation de 3 conférences

Lien avec les partenaires

RENCONTRES DU TOURISME
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PERSONNES
ACCUEILLIS
PENDANT LES 3

MOIS
101 600
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L’'OFFICE DE TOURISME A ASSURE :

e Valorisation et promotion du Vallespir dans le petit train et au sein
du chalet d’accueil tenu tous les soirs d’ouverture du Parc (3 000
personnes)

e Tous les agents de I'Office de Tourisme ont été mobilisés.

PROVENANCE
% France (60% Occitanie puis Nouvelle Aquitaine, PACA)
Y% étrangeére (Espagne-Catalogne puis Royaume-Uni et Belgique)

RENCONTRES DU TOURISME
MARDI 1 AVRIL 2025

MUSEE D'ART MODERNE
DE CERET

VISITEURS AUX
GUICHETS DE

L'OTCV 5 oll 4

+332%
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MUSEE D’ART MODERNE
DE CERET

REORGANISATION DE L’EQUIPE DE L'EPIC POUR UNE MEILLEURE m
PRIORISATION DES MISSIONS ET DES ACTIONS : PROMOUVOIR

P6le INFORMATION & PROMOTION

POLE CLASSEMENT DES MEUBLES DE TOURISME m
Pole DEVELOPPEMENT & PARTENARIATS

Pole ATTRACTIVITE & MEDIATION VALORISER

POLES TRANSVERSAUX : COMMUNICATION / DIRECTION

SERVICE OBSERVATOIRE [ TAXE DE SEJOUR ET REGIES m




GGroupes

CREATION DE PLUSIEURS GROUPES DE TRAVAIL
Ouverts aux partenaires dont I'objectif est de travailler
collectivement G des outils et projets pour I'attractivité territorial

Groupe de travail OBSERVATOIRE

Groupe de travail QUALITE

Groupe de travail COMMERCIALISATION
Groupe de Travail ACTIVITES DE PLEINE NATURE
Sur demande, groupe de travail CAMPING

En 2025, groupe de travail GASTRONOMIE

RENCONTRES DU TOURISME
MARDI 1 AVRIL 2025

MUSEE D'ART MODERNE
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nwes

RENCONTRES DU

TOURISME
EN 2024

25 avril : rencontre annuelle du
tourisme au Casino de Le Boulou
15 octobre : soirée de fin de saison
a la Brasserie Cap Dona a Céret



des visites ont été organisées pour I'équipe afin de mieux relayer les
offres des partenaires : Domaine Jaca (producteur de vin), Jardins de
Paille (producteur), Casino du Boulou, Camping Aloha, Musée de la
Musique de Céret
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Lieu citoyen et vivant d’échanges et de rencontres sur les solutions liées a la ressource en eau et d
'adaptation au changement climatique

JRep

nemeoen

N\

MAISON DE L'EAU
ET DE LA MEDITERRANEE

e Faire de la MEM un lieu d'information et d’échanges citoyens sur la thématique de I'eau

e Etre vitrine des innovations des entreprises dans le secteur de I'eau

e Valoriser les innovations des entreprises sur la ressource en eau

e Donner des informations en temps réel sur la situation de la ressource en eau

e Créer des temps de rencontres et de séminaires de I'ensemble du bassin méditerranéen



connai cen
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La candidature du Pays Pyrénées Méditerranée regroupant I'ensemble k

des OT du territoire (Haut Vallespir, Vallespir, Albéres, Argeles, Collioure,
Banyuls, Aspres) a passeé le premier niveau de sélection sur dossier. Les
objectifs sont de valoriser notre destination comme destination Vélo A
et accroitre les actions partenariales pour qualifier I'offre vélo.

'% ; .
ff N ‘ -
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RENFORCER LA DIMENSION
D'AMBASSADEURS DU VALLESPIR

L'attractivité de notre territoire repose sur bien plus que ses paysages, son patrimoine ou sa pleine
nature. Elle repose sur nous, sur vous ! En tant qu’acteurs économiques de notre destination, vous étes les
premiers ambassadeurs de son dynamisme, de sa singularité et de son authenticiteé.

Chaque échange avec un visiteur, chaque recommandation, chaque partage sur les réseaux sociaux
est une occasion de faire rayonner notre territoire et d'enrichir I'’expérience de ceux qui le découvrent.

Plus nous serons nombreux d porter fierement son image, plus nous en ferons une destination
incontournable et reconnue.

Nous sommes a vos cétés pour vous accompagner dans ce réle essentiel. Ensemble, créons une
dynamique forte et engageante pour attirer, accueillir et fidéliser nos visiteurs.

ETRE AMBASSADEUR, C'EST UNE ATTITUDE, UNE ENERGIE, UN ENGAGEMENT COMMUN.



RENCONTRES DU TOURISME
MARDI 1 AVRIL 2025

MUSEE D'ART MODERNE
DE CERET

® DESTINATIONS

Avec le soutien du CRTLO, candidature pour obtenir le label Green Destination qui permet
de structurer le développement touristique d’un territoire de maniéere durable ; besoin de
travailler avec I'ensemble des acteurs

Criteres : tourisme durable, gestion des déchets, mobilité, ressource en eau,
préservation de la biodiversité et des paysages
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FRANCE

L Agence de developpement
touristique de la France

NOTRE ACCOMPAGNEMENT QUALITE _
DESTINATION D’EXCELLENCE, CHAMBRE D'HOTES,

ACCESSIBLITE
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“Cisitles

VALLESPIR TOURISME
LA NOUVELLE SENSATION CATALANE ot of

'm Réservation obligatoire dans nos
bureaux diinformation touristique au Adultes 6.00 €
Boulou & a Céret

. N , Départ des visites variables selon la

e T AN e . ST JEAN PLA DE CORTS

A SERgance. I'Cffice de Tourisme.

* Enfants (-6 ans)
Groupes

Pour réserver une visite gui_dée de Résidents du Vallespir [T >
groupe en dehors des horaires

annoncés & en langues étrangéres
[CAT, EN, ES), contactez nos guides
conférenciers par téléphone ou par e-
mail:

guide@vallespir-tourisme.com

REYNES

Infos pratiques Tarifs

LE BOULOU HISTORIQUE

Useful informations : Reservation is mandatory at our tourist information
offices in Le Boulou and Céret. The departure times for tours vary depending on the
theme Please inguire at the Tourist Office.

Groups : To book a guided group tour outside the announced hours and in foreign
languages (CAT, FR, ES), please contoct our tour guides by phone or email :

I Informaciones prdcticas : Reservaciones obligatorias en nuestras oficings
de inforrmacién turistioo en El Boulou y a Ceret. Puntos de partida de las visitas
variables segun la tematica Informarse en la Oficina de Turismao.

Grupos : para resenar une visito guioda en grupo fuera de los horarios

establecidos y en otros idiomas (CAT, EN, FR), contacte con nuestros guias oficiales
por teléfono o por email;

£= Informacié Gtil : Resenvocions obligatories a les nostres oficines d'informacié
turistica al Vold o a Cerel. Punts de trobada de les wvisites variables segons la

temdtica. Informar-se a l'oficina de Turisme

Grups : per reservar une visita guioda amb un grup fora dels horaris establerts 80
d'oltres idiomes (FR, EN, ES), contacti omb els nostres guies oficials per teléfonic
peremail :
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TOURISME 4 SAISONS
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CHOISISSEZ VOTRE AVENTURE

SELON VOS ENVIES ...

Le Vallespir séduit tous les profils grace a ses
multiples facettes. Entre montagne et canyon, les
activités sont multiples. Sa situation géographique est
privilégiée, les nombreuses activités combleront petits
et grands de découvertes et de souvenirs inoubliables.

iCh

Météo

# vallespir-tourisme.fr



https://www.vallespir-tourisme.fr/
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DESTINATION VALLESPIR

Destination guide BROCHURE DESTIMATION
Guia destinacion
Guia destinacid

én “Callespir
g

En Valesps
AJ Wl

Vivez des moments insubliabiles
en fomilte ou coeur du Vallespir !

Participez & dos ateliers oréatifs
pour enfants o1 adultes au Musde
dlArt Moderne de Clnet, explorez
les musées locaux, assistez & dos
visites thédtralisées par Moffice de
rourisme, ot profitez de la plche
en rividre ou au @ Saint-Jean-
Pila-de-Corts.

Pour les sportifs, faites une balade
& wilo sur la voie verte, essayer e
téléskd nautlque ot Paguajump
au lac, ot dépassez vos limites

avec I'accrobranche ot &5 grands
tyrolienne splash. Pour les plus
patits, rendez-vous au Nln‘s Parc

ol jeus gonflable e

attendent.

Mais le Vallespir; c'est encore
Plus |

Offrez-vous une journde b In plage
avec chiteau de sable ot glace en
seulement 20 minutes de route !

Sengations fortes garanties au
pare aquatique sAqualands
Saint-Cyprign.

VDU pOUVET AU siter
I'squariurm Onirla & Canet, le
Biodiversarium de Banyuls-sur-
mar ainsi gue ke villege mddléval
d'Olot en Espagne. (1)

DISPONIBLES SUR NOTRE SITE INTERNET

un séjour pour
petits et grands

FELL orkshops, nl;u:m

:rum.. cﬂrw :hwtﬂcclrt.-ur'

ing at the Saint-Jean-

Jr.- Corts kake. F}mnm:m
i

Porticipeu en tollers creatius,

plorsy ofs TILSELS, gaudiu ae
r.r:m:.l:nd-_tn iapr

il Sain -2aan-Fig-

L“nvs d'un dia a a platia |

watic fins o

compavtir,

sortez de votre
rout‘inu. optez pour
“un week-end oxygénation

Woen “(/a.'lesplr

100% adrénaline en Vallespir |

Em-mdusan:alma fomes 7
L Vallespir e ¥

Lancez-vous dans Faventure iy
du canyoning dans deos gorges
sauvages, du parapente pour
survoler des paysages b couper le
souffle, a1 de grandes mndonndes
du GR1I0 au coeur de la nature. Sur
leau, tester e téléski nautique,
ko walkeboard, o watarjump cu W RO
Ia tyralienne splash sur l lac de s par
Saint Jean Pla de Corts pour un
rnaximum da frissons.

2o, BAVOURSE Jés repas
o5 restaurants tendances
©d ks bonme cuiging lacabe
wst & 'honneur : charcuterie
artizanale, blbres ot vine locsux,
ot spécialités du terroir raviront vos
papilles

Le Vallespir vous promet
une expérience intense et
Inoubliable.

ET SUR NOTRE BROCHURE



Commercialisation =z

MUSEE D’ART MODERNE
DE CERET

®

| i

DESCRIPTION TARIFS HORAIRES LOCALISATION

Vigite guidée du centre higtorique de Céret & la découverte des monuments emblématiques 1els que
la fontaine des newl-jets, Néghise Saint-Pierre, les Portes de France ot d'Espagne. Du Moyen-Age aux
temps modernes, Cénel nlaura plus di Secrels pour vous

Ingeription oblgnoe - Dédpant & 15h

. AVENTURES, DETENTE ET DECOUVERTES ENTRE MER ET MONTAGNE Réservation

RESERVEZ VOS ACTIVITES EN T

VALLESPIR !
5 - 41500
Combien ? [ Alguter d mon calendrier Google
ADULTE(S) +
keoued | RESORVIR
6 €
Da 0 b6 ans 0
0€
[+ Contacter-neus
RESIDENTS VALLESPIR -+

PASSER DE L'INFORMATION A DE LA
VENTE D’EXPERIENCES
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ADHEREZ ET VENDONS SUR
VALLESPIR-TOURISME.FR

REUNION D'INFORMATION

LUNDI 7 AVRIL 2025 A 14H - LE BOULOU
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LE
VALLESPIR
FAIT SON
CINEMA

PLACE AU
POP CORN

VALLESPIR
TOURISME

-
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CINEMA

TOULOUSE NANTES
TOULON PIAN MEDOC

+ 300 000

ENTREES

715%

SPECTATEURS
MEMORISENT
LA PUB

LYON =1e]2{n]7.\0) 4

BESANCON
PARIS 9 & 14

NOGENT SUR MARNE
THIAIS ‘
WX BuDGET DE LA
CAMPAGNE : 24 000€




LE

VALLESPIR

CINEMA

REALISATION D'UNE VIDEO 20SEC
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+ 300 000

SPECTATEURS
MEMORISENT
LA PUB
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SPONSORING
CIBLE

PUBLIC

OCCITANIE

~ PACA CSP+
_PARIS CURISTES
FAMILLES

COUPLES

Q)
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SPONSORING

ROYAUME UNI
NORVEGE
DANEMARK

j /

PAYS

BUDGET DE LA w SCANDINAVES

CAMPAGNE : 3 300€
PANIER MOYEN/PERSONNE



RADIO 2025

AVRIL - DECEMBRE

COUT DE LA CAMPAGNE i
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VALLESPIR_TOURISME
Publications <

Publications

@ vallespir_tourisme g3y vallespir_tou
Vallepir - 51 valiespir,

“I'dees randos

-

du Vallespir

o

Sk vﬂfﬁ.

On Q V1 W

&/¥ = aimé par rachel_fille_d_octobre et d'autres
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	RENCONTRES DU TOURISME
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	Rapport d’activités
	Taxe de séjour
	Taxe de séjour
	PERÇUE EN 2024
	82 553,82 €
	(hors dernier trimestre 2024)
	UNE HAUSSE PAR RAPPORT À 2023



	Salons touristiques
	L’Office de Tourisme participe à différents salons grand public et professionnels en partenariat avec l’ADT66 ; en 2024 :
	21 Février 2024 - Workshop - Barcelone (14 contacts agences de voyages)
	26 et 27 mars – Rendez-vous en France – Toulouse (45 contacts agences réceptives)
	21 au 23 mars - Salon du randonneur - Lyon
	1 au 3 mars - Salon Occ’ygène – Toulouse
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025


	Agences de voyages
	CONTACTS
	PARTIE 1



	Salons touristiques
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	On rejoint Maëva
	En duplex
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025


	Communication
	2024
	STRATÉGIE COMMUNICATION  DIGITALE
	RENFORCEMENT DE LA STRATÉGIE DE COMMUNICATION DIGITALE :
	JO 2024 mise en avant de nos points d’intérêts 7 vidéos réalisées (Rugby, tir à l’arc, beach volley, Tennis, kayak, triathlon, équitation)
	Vidéos thématiques cibles (famille → lac de St Jean), (couples CSP+ → Mes vacances en Vallespir) et (curistes → Bien être en Vallespir)
	SPLENDEURS DE CHINE (présentation parc, collaboration Flaixbac)
	Vidéos changement de saison (automne 2024, hiver 2024)
	Vidéos position stratégique privilégié (à 30 min du Vallespir : mer et montagne)
	bruit de fond et sensibilisation tout au long de l’année

	FACEBOOK 477 561 vues
	5 502 Like
	INSTAGRAM 120 794 vues
	4 491  Like
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025



	Communication
	Création de contenus chez les partenaires
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER



	550 000  AUDITEURS SUR 3 MOIS
	COÛT DE LA CAMPAGNE 20 000€
	3ÈME POSITION ÉTUDE GÉNÉRALE DES MÉDIAS (ESPAGNE)  2024
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER



	UNE REFONTE  COMPLÈTE DES BROCHURES  HÉBERGEMENTS & DESTINATION
	MISE EN PLACE DE L’E-BROCHURE HÉBERGEMENTS LANCEMENT D’UNE REFONTE GRAPHIQUE DU SITE WEB
	vivez l’expérience

	Vallespir

	360°
	PLONGEZ DANS NOTRE TERRITOIRE

	Accompagnement
	des partenaires
	OUTILS MIS EN PLACE :  Document arnaque, nombreux rdv en direct, accompagnement avec classement, formations numériques, Thermal Pass, Observatoire, chevalet Flash and Go
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER
	MUSÉE D’ART MODERNE DE CÉRET


	FLASH & GO !



	Audit mystère
	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	classement de 1ère catégorie
	96,47 %
	ACCUEIL  COMMUNICATION BOUTIQUE
	FORMATION DES AGENTS,  UNIFORMISATION DES PROCÉDURES DES 2 BIT :  EXEMPLARITÉ DE LA STRUCTURE POUR QUALIFIER LA DESTINATION


	PARTIE 1
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
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	Splendeurs de Chine
	Splendeurs de Chine
	L’OFFICE DE TOURISME A ASSURÉ :
	l’accueil téléphonique (3061 appels)
	la billetterie 7500 billets vendus – 3928 personnes accueillis au sein des BIT
	Tours opérateurs et groupes (une quarantaine de demandes spécifiques)
	Campagne de communication vers le public catalan (Flaixbac + 1 vidéo expérience) et réseaux sociaux (6 publications et 52 stories) ; la valorisation de l’événementiel en partenariat avec l’ADT66 (réseaux professionnels)
	Organisation de 3 conférences
	Lien avec les partenaires

	Fréquentation
	PERSONNES ACCUEILLIS PENDANT LES 3 MOIS
	101 600


	Splendeurs de Chine
	Fréquentation
	VISITEURS AUX GUICHETS DE L’OTCV
	5 014
	+332%
	PROVENANCE ¾ France (60% Occitanie puis Nouvelle Aquitaine, PACA) ¼ étrangère (Espagne-Catalogne puis Royaume-Uni et Belgique)




	Renforcement des liens avec nos partenaires
	Réorganisation
	Office de Tourisme du Vallespir
	PARTIE 2
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	RÉORGANISATION DE L’ÉQUIPE DE L’EPIC POUR UNE MEILLEURE PRIORISATION DES MISSIONS ET DES ACTIONS :
	Pôle INFORMATION & PROMOTION  PÔLE CLASSEMENT DES MEUBLÉS DE TOURISME Pôle DEVELOPPEMENT & PARTENARIATS Pôle ATTRACTIVITE & MEDIATION PÔLES TRANSVERSAUX : COMMUNICATION / DIRECTION SERVICE OBSERVATOIRE / TAXE DE SÉJOUR ET RÉGIES
	ACCUEILLIR
	CONSEILLER
	PROMOUVOIR
	FÉDÉRER
	VALORISER
	FORMER
	QUALIFIER


	Groupes
	de travail
	CRÉATION DE PLUSIEURS GROUPES DE TRAVAIL  Ouverts aux partenaires dont l’objectif est de travailler collectivement à des outils et projets pour l’attractivité territorial
	Groupe de travail OBSERVATOIRE  Groupe de travail QUALITE Groupe de travail COMMERCIALISATION Groupe de Travail ACTIVITES DE PLEINE NATURE  Sur demande, groupe de travail CAMPING En 2025, groupe de travail GASTRONOMIE


	Rencontres
	RENCONTRES DU TOURISME EN 2024


	Éductours internes
	Projet de repositionnement  de la MEM
	Repositionnement
	Maison de l’eau et de la Méditerrannée
	PARTIE 2
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	Lieu citoyen et vivant d’échanges et de rencontres sur les solutions liées à la ressource en eau et à l’adaptation au changement climatique
	Faire de la MEM un lieu d’information et d’échanges citoyens sur la thématique de l’eau
	Être vitrine des innovations des entreprises dans le secteur de l’eau
	Valoriser les innovations des entreprises sur la ressource en eau
	Donner des informations en temps réel sur la situation de la ressource en eau
	Créer des temps de rencontres et de séminaires de l’ensemble du bassin méditerranéen


	Reconnaissance Cycling Hub
	SAISON
	OBJECTIF 2025
	RENFORCER LA DIMENSION D’AMBASSADEURS DU VALLESPIR
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	L’attractivité de notre territoire repose sur bien plus que ses paysages, son patrimoine ou sa pleine nature. Elle repose sur nous, sur vous ! En tant qu’acteurs économiques de notre destination, vous êtes les premiers ambassadeurs de son dynamisme, de sa singularité et de son authenticité.
	Chaque échange avec un visiteur, chaque recommandation, chaque partage sur les réseaux sociaux est une occasion de faire rayonner notre territoire et d’enrichir l’expérience de ceux qui le découvrent.
	Plus nous serons nombreux à porter fièrement son image, plus nous en ferons une destination incontournable et reconnue.
	Nous sommes à vos côtés pour vous accompagner dans ce rôle essentiel. Ensemble, créons une dynamique forte et engageante pour attirer, accueillir et fidéliser nos visiteurs.
	ÊTRE AMBASSADEUR, C’EST UNE ATTITUDE, UNE ÉNERGIE, UN ENGAGEMENT COMMUN.


	Label
	Green Destination
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	Avec le soutien du CRTLO, candidature pour obtenir le label Green Destination qui permet de structurer le développement touristique d’un territoire de manière durable ; besoin de travailler avec l’ensemble des acteurs Critères : tourisme durable, gestion des déchets, mobilité, ressource en eau, préservation de la biodiversité et des paysages

	PARTIE 3
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	MARDI 1   AVRIL 2025
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	NOTRE ACCOMPAGNEMENT QUALITÉ DESTINATION D’EXCELLENCE, CHAMBRE D’HÔTES, ACCESSIBLITÉ
	Visites
	Guidées 2025
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	ER

	REYNÈS
	MAUREILLAS
	ST JEAN PLA DE CORTS
	LES CLUSES
	LE BOULOU HISTORIQUE
	LES THERMES
	LE BOULOU AU FIL DES RUES
	CÉRET ENTRE ART ET HISTOIRE
	CÉRET TOUTE UNE HISTOIRE


	Refonte Graphique
	Site Web
	PARTIE 3
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	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
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	EXPÉRIENCES   DESTINATION VALLESPIR
	DISPONIBLES SUR NOTRE SITE INTERNET ET SUR NOTRE BROCHURE

	Commercialisation
	Place de marché
	PARTIE 3
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	MARDI 1   AVRIL 2025
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	PASSER DE L’INFORMATION À DE LA VENTE D’EXPÉRIENCES


	Place de
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	Marché
	ADHÉREZ ET VENDONS SUR VALLESPIR-TOURISME.FR
	RÉUNION D’INFORMATION
	LUNDI 7 AVRIL 2025 À 14H - LE BOULOU

	PARTIE 3
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	MARDI 1   AVRIL 2025
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	CAMPAGNE
	Communication 2025

	LE  VALLESPIR  FAIT SON  CINÉMA
	PLACE AU POP CORN
	PARTIE 3
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	MARDI 1   AVRIL 2025
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	LE  VALLESPIR  FAIT SON  CINÉMA
	+ 300 000
	ENTRÉES
	TOULOUSE
	NANTES
	TOULON
	PIAN MEDOC

	75%
	LYON
	BORDEAUX
	BESANÇON
	PARIS 9 & 14
	SPECTATEURS MÉMORISENT LA PUB
	NOGENT SUR MARNE
	THIAIS
	AMIENS
	BUDGET DE LA CAMPAGNE : 24 000€
	LE  VALLESPIR  FAIT SON CINÉMA

	bref.
	RÉALISATION D’UNE VIDÉO 20SEC
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	+ 300 000
	ENTRÉES



	75%
	SPECTATEURS MÉMORISENT LA PUB
	PARTIE 3
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	SPONSORING EN FRANCE CIBLÉ
	PUBLIC
	OCCITANIE
	CSP+
	PACA
	PARIS
	CURISTES
	FAMILLES
	AQUITAINE
	COUPLES

	SPONSORING INTERNATIONAL CIBLÉ
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
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	BELGIQUE
	ROYAUME UNI
	ALLEMAGNE
	NORVÈGE
	SUÈDE
	DANEMARK
	PAYS SCANDINAVES
	BUDGET DE LA CAMPAGNE : 3 300€


	3 500€
	PANIER MOYEN/PERSONNE

	CAMPAGNE RADIO 2025
	COÛT DE LA CAMPAGNE 17 000€

	RENFORCEMENT COMMUNICATION DIGITALE
	PARTIE 3
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	MARDI 1   AVRIL 2025
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	CONTINUITÉ DE BRUIT DE FOND
	SENSIBILISATION SUR L’ANNÉE
	CONTENUS SUR NOS CIBLES
	NOS ÉVÈNEMENTS
	POSITION STRATÉGIQUE PRIVILÉGIÉ
	LANCEMENT DE LA SAISON 2025
	PARTIE 3
	RENCONTRES DU TOURISME
	MARDI 1   AVRIL 2025
	PRÉSENTATION DE LA BROCHURE DESTINATION ET VIDÉO DE LANCEMENT
	En Vallespir


	Art
	LA PLEINE NATURE C’EST      TOUT UN
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	MERCI POUR VOTRE ATTENTION

